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	Destinatari 

	Il corso si rivolge a quanti vogliono intraprendere una professione nel settore della intermediazione e della programmazione turistica ed ad operatori del settore che intendono prepararsi per superare l'esame di abilitazione come "Direttori Tecnici delle Agenzie di Viaggio e Turismo". Al termine infatti, sarà possibile sostenere l’esame di abilitazione alla professione di Direttore Tecnico di Agenzia Viaggi presso la propria Regione di appartenenza o altre regioni italiane. 

	Obiettivi 

	Il corso fornisce competenze mirate, spendibili in contesti aziendali fin dal termine del corso di formazione, permettendo al corsista di avere una chiara visione di tutti gli ambiti in cui dovrà operare. Per gli argomenti trattati e la preparazione ricevuta, il corsista sarà in grado di operare in agenzie di viaggio dettaglianti, tour operator, tour organizer.

	Contenuti Didattici 

	Tecnica e Organizzazione Turistica: Introduzione all’attività turistica; Agenzie di Viaggio e Tour Operator: attività e funzionamento; Gestione e organizzazione aziendale; Il marketing turistico; Programmazione turistica e composizione dell’offerta turistica; Viaggi organizzati e viaggi di catalogo; I prodotti turistici; Promozione e vendita; Costruzione di un pacchetto e preventivi di viaggio; Strutture ricettive; Documentazione di viaggio e mezzi di pagamento; Contabilità e fatturazione.
Biglietteria e Trasporti: Biglietteria e trasporti; Tecnica tariffaria; Trasporti: aereo, ferroviario e marittimo; Accordi, regolamenti, tariffe; Convenzioni ed accordi simulati; I sistemi di prenotazione telematici.
Legislazione turistica: Le leggi che regolano le attività dell’Agenzia di viaggio; La legge quadro sul Turismo n.217/83; Il contratto di viaggio; I livelli legislativi: internazionale, nazionale, regionale; La nuova legge quadro sul turismo 135/01; Regolamento CEE n.295/91 (Compensazione per il negato imbarco nel trasporto aereo); L’accordo di Schengen.
Geografia turistica ed economica: Geografia generale; Territorio e risorse turistiche; Principali mete ed itinerari turistici; Gli impatti del turismo; Cenni di climatologia; Medicina del turismo.

	Sede del corso 

	Il corso si svolgerà a Roma presso l’Hotel Petra - Via Sante Vandi, 124 ( La Romanina).
E’ possibile soggiornare nella sede del corso ad una tariffa convenzionata di 50,00 € B/B.

	Quota di partecipazione 

	Il prezzo del Corso è di € 590,00 (IVA esclusa). E’ possibile finanziare l’intero importo con rate mensili a  partire da €21,00 senza busta paga, con i servizi finanziari della Prestitempo del gruppo Deutsche Bank. 
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